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1. Описание маркетинговых возможностей ТЦ  
 

1.1. Маркетинговые возможности на фасадах ТЦ: 

 Размещение световых вывесок арендаторов (предпочтительно объемные световые буквы, 

световые короба);  

 Размещение информации во входной группе ТЦ (согласно схеме и прайсу на размещение) 

 

1.2. Маркетинговые возможности на территории парковки ТЦ: 

 Размещение ярмарок; 

 Размещение брендированных автомобилей; 

 Промо-мероприятия; 

 Праздничные мероприятия; 

 Размещение выставочного образца. 

 

1.3. Маркетинговые возможности внутри ТЦ: 

 Размещение информации об арендаторе на стандартной навигации в ТЦ; 

 Размещение на стандартных конструкциях в ТЦ; 

 Размещение конструкций на фиксированных местах; 

 Размещение на эскалаторах и траволаторах; 

 Промо-мероприятия; 

 Установка промо-стойки, выставочного оборудования; 

 Выставки, ярмарки, презентации, мастер-классы; 

 Праздничные мероприятия; 

 Установка автомобиля; 

 Установка ролл-аппа (информационной стойки или стенда) непосредственно у входа в 

магазин; 

 Размещение на радио в ТЦ производится через компанию-партнера ТЦ (в Красноярске и 

Красноярском крае – ООО «АрЭмСи24» по тел.8(391)259-59-38, в Кемеровской области - ООО 

«Радио маркет», тел. 8-923-603-53-33 

 

1.4. Дополнительные возможности для арендаторов: 

 Размещение информации на сайте ТЦ со ссылкой на сайт арендатора; 

 Размещение информации в социальных сетях ТЦ; 

 Участие в партнерских программах. 

 

1.5. В сети ТЦ запрещено: 

 Размещение напольных наклеек; 

 Размещение штендеров, стоек и самодельных конструкций на территории ТЦ;  

 Размещение на витринах рекламной информации на бумажных носителях, рукописных и 

распечатках; 

 Размещение плакатов на территории ТЦ; 

 Размещение листовок на территории ТЦ; 

 Крепление баннеров к витринам;  

 Размещение режимов работ арендаторов во входной группе ТЦ; 

 Размещение манекенов за территорией магазинов; 

 Использование любых рекламных конструкций (в том числе и ранее согласованных), 

имеющих различные повреждения: разбитые, со следами вандальных действий, со 

сломанной подсветкой, выгоревшие, утратившие эстетичный внешний вид, грязные. 

 Размещение во входной группе ТЦ любых рекламных материалов не на фиксированных 

рекламных местах. Во входной группе размещаются только стандартные конструкции, 

режим работы ТЦ и информация по безопасности ТЦ; 
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 Включать музыкальное сопровождение на открытых территориях (островные конструкции, 

открытые торговые точки и кафе). Разрешено только на территории бутиков под 

ответственность арендатора перед контролирующими организаторами.  

 

Арендатору предоставляется право на размещение рекламной конструкции и/или 

информации на территории и/или фасаде ТЦ, предварительно согласованной с отделом маркетинга 

ООО «АМК-Енисей» и ООО «АМК-Сибирь» в форме стандартных заявок.  

 

По вопросам размещения рекламной информации и проведения маркетинговых 

мероприятий на территории ТЦ, арендатору необходимо обратиться в отдел маркетинга:  

- в ТЦ «Сибирский городок», расположенных на территории г.Красноярска, Красноярского 

края и в г.Абакан: Т.8(391)223-50-00 доб.3175 и 3176 
 

- в ТЦ «Сибирский городок», расположенных на территории Кемеровской области, и ТРЦ 

«Лапландия», в г. Кемерово: пр. Октябрьский, 34 

Тел. 8 (3842) 639-632, 639-634 

Akonoplenko@regionsgroup.ru 

O.ermolenko@regionsgroup.ru 

 

ВНИМАНИЕ! Заявки на согласование размещения рекламы, проведения маркетинговых 

мероприятий, оформления торговых групп и т.д. необходимо подавать в отдел маркетинга не 

позднее, чем за 5-7 рабочих дней до предполагаемого размещения/проведения.  

К рассмотрению принимаются только заявки в установленной форме.  

Приложение 1, Приложение 2, Приложение 3, Приложение 4. 

Форму заявки можно также запросить в отделе маркетинга по указанным выше контактам. 

 

2. Порядок взаимодействия арендаторов с отделом маркетинга ТЦ 
 

2.1. Согласование оформления витрин 

Арендатор обязан согласовывать с отделом маркетинга любое изменение в оформлении 

магазина, будь то вывеска, рекламная конструкция, плакат, наклейка, выставочные образцы, 

манекены и т.д.  

Порядок согласования изменений в оформлении магазина: 

 арендатор направляет типовую заявку (Приложение 4) на согласование менеджеру по 

маркетингу. 

 менеджер по маркетингу рассматривает заявку в течение 3-х рабочих дней  

 менеджер по маркетингу согласовывает заявку или дает мотивированный отказ 

 менеджер по маркетингу направляет согласованную заявку на объект 

 управляющий ТЦ уведомляет службу безопасности объекта о проведении монтажных работ 

арендатором и контролирует выполнение работ в соответствии с согласованной заявкой. 

 

2.2. Согласование проведения праздничных мероприятий  

Праздничные мероприятия по инициативе арендатора (на территории арендатора или в 

общей зоне ТЦ) согласовывает отдел маркетинга. 

Порядок согласования проведения праздничных мероприятий: 

 Арендатор направляет заявку на проведение мероприятия в установленной форме 

(Приложение 1) минимум за 5 рабочих дней до проведения мероприятия. 

 Менеджер по маркетингу рассматривает заявку, при необходимости уточняет детали 

мероприятия и согласовывает ее. Срок согласования заявки – 5 рабочих дней.  

 Менеджер по маркетингу направляет на объект согласованную заявку на проведение 

мероприятия.  

mailto:Akonoplenko@regionsgroup.ru
mailto:O.ermolenko@regionsgroup.ru
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 Управляющий ТЦ уведомляет службу безопасности ТЦ о проведении мероприятия и 

контролирует его соответствие заявке. 

 Менеджер по маркетингу запрашивает у арендатора информацию и рекламный макет для 

размещения информации о мероприятии в социальных сетях и на официальном сайте ТЦ.  

 Менеджер по маркетингу размещает анонс за 1-2 дня до проведения мероприятия.  

 После проведения мероприятия арендатор предоставляет фотоотчет, который менеджер по 

маркетингу размещает в социальных сетях и на сайте. 

 

 

2.3. Предоставление данных о трафике объекта 

Арендатор вправе получать данные о трафике объекта, в котором он расположен. 

Данные предоставляются в ответ на официальное письмо от компании, с которым заключен 

договор аренды помещения.  

Официальное письмо направляется в отдел маркетинга, данные по запросу обрабатывает 

менеджер по маркетингу.  

Ответ арендатору предоставляется в официальном письме за подписью представителя 

АМК-Фарма по доверенности 

 

2.4. Размещение информации арендатора на сайте ТЦ и в социальных сетях. 

Арендатор имеет право подать заявку на размещение информации об акции, мероприятии, 

поступлении новой коллекции и т.д. на сайте ТЦ и в социальных сетях. 

Порядок размещения информации арендаторов на интернет-ресурсах: 

 Арендатор направляет заявку на размещение информации в установленной форме минимум 

за 5 рабочих дней до проведения мероприятия/акции.  

 Менеджер по маркетингу рассматривает заявку, при необходимости уточняет детали 

мероприятия и согласовывает ее с директором по маркетингу. Срок согласования заявки – 5 

рабочих дней. 

  Менеджер по маркетингу сообщает арендатору решение о размещении, при необходимости 

запрашивает макеты, ролики и другие рекламно-информационные материалы. 

 Менеджер по маркетингу размещает информацию в согласованном разделе сайта и в 

социальных сетях. 

 

 Отдел маркетинга вправе отказать арендатору в размещении рекламно-

информационных материалов: 

 при несоответствии контент-плану сайта и/или социальных сетей, 

 при недостаточном количестве предоставленной арендатором информации,  

 если РИМ низкого качества, 

 если РИМ противоречат социально-этическим и моральным нормам, 

 если РИМ нарушают законодательство РФ, 

 при отсутствии места для размещения,  

 при наличии задолженности арендатора по договору аренды или по договору рекламы. 

 

3. Правила маркетинговой активности арендаторов  
 

Управляющая компания осуществляет строгий контроль за соблюдением стандартов 

фирменного стиля ТЦ сети «Сибирский городок» и ЗАПРЕЩАЕТ использование рекламно-

информационных материалов арендатора с нарушениями стандартов фирменного стиля. 

Предварительное утверждение всех рекламно-информационных материалов со стороны 

арендаторов является обязательным условием. 
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3.1 Соблюдение стандартов использования элементов фирменного стиля сети ТЦ 

«Сибирский городок» написания названия объекта и лого:  

 

1) Использование названия. Единственное правильное использование названия во всех СМИ: 

Торговый центр «Сибирский городок» или ТЦ  «Сибирский городок» Примеры: открыт 

магазин « Мир кожи и меха»  в Торговом центре «Сибирский городок» по адресу:……  

2) ТРЦ «Лапландия» или торгово-развлекательный центр «Лапландия»  

 

Запрещается написание: 

ТРЦ «Сибирский городок»/ «Сиб.городок» 

ТЦ «Сиб.городок»/ «сибирский городок» 

ТК «Сибирский городок» /«Сиб.городок» 

«Сибирский городок» 

«Сиб.городок» 

 

3) Использование логотипа  

 
 

4) Запрещается: 

 менять цвета, пропорции и расположение элементов логотипа; 

 воспроизведение торгового знака на сложных подложках; 

 менять утвержденный шрифт логотипа на какой-либо другой; 

 логотип всегда используется в полном цвете, недопустимо использование прозрачности. 

 

3.2 Правила и требования к проведению развлекательных, рекламных мероприятий и 

промо-акций арендатором на территории ТЦ 

 

Арендатор имеет право на проведение развлекательных, рекламных мероприятий и промо-

акций на территории ТЦ «Сибирский городок», но не противоречащих по форме и содержанию 

законодательству РФ и без упоминания торговых центров/ комплексов, являющихся конкурентами 

сети ТЦ. 

Все проводимые арендатором рекламные и маркетинговые мероприятия на территории ТЦ, 

предварительно согласовываются с администрацией ТЦ и отделом маркетинга.  

В заявке согласовывается: период мероприятия и форма его проведения (Приложение 3) 

 

4. Правила оформления витрин и вывесок над отделом арендатора в ТЦ  
 

4.1  Размещение временной завесы на отдел на период строительно-монтажных работ 

Перед открытием магазина или на период строительно-монтажных работ арендатору 

необходимо разместить завесу, согласно следующим требованиям: 

 Макет завесы предварительно согласовывается с отделом маркетинга в заявке на 

согласование макета/фотопривязки/дизайна (Приложение 4). В заявке указываются точные 

размеры завесы и способ крепления.  

 Баннер крепится к фризу бутика и закрывает полностью витрину от потолка до пола (см. 

схему №1). 

 Размеры завесы: Замеряется вся поверхность бутика. По горизонтали встык от соседних 

арендаторов или колонн и по вертикали от верха витрины до самого пола. 
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 Материал изготовления: полноцветная /широкоформатная печать на плотном материале (не 

пропускающем свет) с проклейкой полотна по верхнему фризу, без люверсов. 

 

4.2  Размещение вывески над магазином/отделом, имеющим выделенное помещение 

Обязательным условием оформления каждого магазина является наличие световой 

вывески, согласованной и изготовленной согласно следующим требованиям: 

 Макет вывески предварительно согласовывается с отделом маркетинга и технической 

службой в заявке на согласование макета/фотопривязки /дизайна (Приложение 4).  

 В заявке указываются точные размеры вывески, материал изготовления и способ крепления. 

 Вывеска крепится к фасаду над магазином в соответствии с требованием службы 

эксплуатации конкретного ТЦ. 

 Размеры вывески: Замеряется по горизонтали встык к соседним арендаторам, высота в 

точности соответствует высоте вывесок соседних арендаторов, глубина вывески составляет 

10 см. 

 Формат вывески арендатора: 

- световой короб (не световой короб – только для ТЦ «Сибирский городок»)! 

- псевдо-объемные буквы с подсветкой и не закрытым торцом  

- объемные буквы с подсветкой и закрытым торцом 

- световой короб на тонком основании от 5мм. 

 

4.3. Оформление торгового оборудования островного типа, расположенного в местах общего 

пользования 

  Макет оформления предварительно согласовывается с отделом маркетинга и технической 

службой в заявке на согласование макета/фотопривязки /дизайна (Приложение 4).  

 В заявке, кроме фотопривязки/макета, указываются: точные размеры, материал 

изготовления, способы крепления/установки/сборки. 

 Запрещено размещение рекламных подвесных конструкций над торговым оборудованием 

островного типа, расположенного в местах общего пользования (торговых галереях). 

4.4. Оформление витрины.  

 Все витрины должны быть оформлены в соответствии с фирменным стилем арендатора и 

соответствовать пунктам 1.5 данного документа.  

 Все макеты оформления витрины, размещение или замена рекламных конструкции в витрине 

должны быть предварительно согласованы с отделом маркетинга. 

 Варианты возможного размещения рекламно-информационного материала: 

- размещение в витрине подвесного рекламного панно 

- размещение напольного рекламного панно 

- размещение на витрине постеров из самоклейки или пленки, формата не менее А3 

- размещение наклеек в виде скидок или другой информации 

- размещение плакатов или постеров из бумаги (мелованная, матовая) формата не менее А3 

 Не допускается: 

 размещение информации на бумажных листах формата меньше А3 

 размещение поврежденных рекламно-информационных материалов, сломанных панно, 

порванных или мятых постеров. 

 выставлять за пределы витрины в зону общего пользования торгового центра манекены, 

штендеры с акционными предложениями и другие рекламно-информационные материалы. 

 

4.5. Процедура согласования всех изменений, связанных с внешним обликом помещения 

арендатора и рекламных конструкций 

Все изменения, связанные с оформлением внешнего облика помещения (оформление 

витрины, размещение или смена вывески и т.д.), внутри торгового центра, обязательно 

согласовывается арендатором с администрацией ТЦ по форме Приложения, соответствующего типу 

рекламной конструкции. 
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Метод изготовления, материал изготовления, способ крепления и подключение к 

электричеству - согласовывается со службой эксплуатации. Данные указываются в приложении 

№2, 1. 

Администрация оставляет за собой право потребовать по необходимости дополнительную 

техническую документацию на согласовываемую арендатором конструкцию. 

 

5. Контроль за соблюдением Правил. Штрафные санкции 
 

Контроль за соблюдением правил маркетинговой активности арендаторов в ТЦ 

осуществляют сотрудники отдела маркетинга путем визуального контроля состояния рекламных и 

иных конструкций и материалов.  
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Схема №1, крепление вывески и временной завесы на отдел на время проведения 

строительно-монтажных работ:  
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Приложения 
 

Приложение 1. Заявление о проведении мероприятия на территории Торгового центра 
 

Адрес торгового центра  

№ п/п                                              1. Данные арендатора 

1.1 Юридическое наименование организации  

1.2 Торговая марка 
 

 

1.3 
ФИО контактного лица со стороны 

организации 
 

1.4 
Должность контактного лица со стороны 

организации 
 

1.5 e-mail 
 

 

1.6 Контактный номер телефона 
 

 

2. Формат мероприятия 

2.1 

Описание формата мероприятия (раздача 

рекламной продукции, организация 

праздника, выставки и т.д.)  

 

2.2 

Место проведения мероприятия (этаж 

или прилегающая территория, описание 

локации) 

 

2.3 График проведения (дата, период)  

2.4 Количество человек  

2.5 
Продолжительность проведения 

мероприятия  
 

 

2.6 Описание оформления мероприятия  

2.7 

Необходимость технического 

обеспечения (розетки, столы, стулья, 

подсобные помещения и т.д.) 

 

3. Коммерческие условия размещения 

3.1 Условия проведения  

3.2 Стоимость по прайсу  

4. Примечание 

4.1 

- макет баннера                                           

- фотопривязка                                            

- схема фасада                                             

- другой документ (указать какой)            

 

 

Заявление составил: 

_________________________               _____________             _______________ 

            (ФИО)                                                      (подпись)                                      (дата) 
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Приложение 2. Заявление на размещение рекламы на территории торгового центра 

Адрес торгового центра  

№ п/п                                              1. Данные арендатора 

1.1 Юридическое наименование организации  

1.2 Торговая марка 
 

 

1.3 
ФИО контактного лица со стороны 

организации 
 

1.4 
Должность контактного лица со стороны 

организации 
 

1.5 e-mail 
 

 

1.6 Контактный номер телефона 
 

 

2. Характеристики размещения 

2.1 Описание места размещения     

2.2 Номенклатурный номер  

2.3 
Вид конструкции 

(баннер/световой короб/ пилларс/прочее) 
 

2.4 Размер конструкции 
 

 

2.5 Материал изготовления  

2.6 
Подробное описание способа крепления 

рекламной конструкции 
 

2.7 

Наличие каркаса/рамки (да/нет) 

металлический каркас на фасад ТРЦ 

обязательно! 

 

2.8 
Необходимость подключения 

электроэнергии 
 

2.9 
Наличие технического проекта (при 

необходимости) 
 

                            3. Коммерческие условия размещения 

3.1 Условие размещения  

3.2 
Размещение определено договором аренды 

нежилого помещения (да/нет) 
 

3.4 Период размещения 
 

 

3.5 Размер арендной платы 
 

 

                                                            4. Прилагаемые документы 

4.1 

- макет баннера                                          

- фотопривязка                                           

- схема фасада                                            

- другой документ  (указать какой)         

 

 

 

Заявление составил: 

_________________________               _____________             _______________ 
            (ФИО)                                                      (подпись)                                      (дата) 
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Приложение 3. Заявление на размещение рекламы на фасаде торгового центра 
 

Адрес торгового центра 
 

 

№ п/п                                              1. Данные арендатора 

1.1 

Юридическое наименование 

организации 

 

 

1.2 
Торговая марка 

 
 

 

1.3 

ФИО контактного лица 

 со стороны организации 

 

 

1.4 

Должность  контактного лица 

со стороны организации 

 

 

1.5 e-mail 
 

 

1.6 Контактный номер телефона 
 

 

                2. Характеристики размещения 

2.1 

Номенклатурный номер места 

размещения  

 

 

2.2 

Вид конструкции 

(баннер/световой короб/крышная 

установка/ прочее) 

 

 

2.3 
Размер конструкции 

 
 

 

2.4 
Материал изготовления 

 
 

2.5 

Подробное описание способа 

крепления рекламной 

конструкции 

 

2.6 

Наличие каркаса/рамки (да/нет) 

металлический каркас на фасад 

ТРЦ обязательно! 

 

2.7 

Необходимость подключения 

электроэнергии 

 

 

2.8 

Наличие технического проекта 

(при необходимости) 

 

 

                            3. Коммерческие условия размещения 

3.1 
Условие размещения по прайсу 

 
 

3.2 

Размещение определено 

договором аренды нежилого 

помещения (да/нет) 

 

 

3.4 
Период размещения 

 
 

 

3.5 
Размер арендной платы в месяц 

 
 

 

3.6 Размер обеспечительного   
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платежа 

 

                                                            4. Прилагаемые документы  

4.1 

- макет баннера                                          

- фотопривязка                                           

- схема фасада                                            

- другой документ  (указать какой)         

 

 

 

 

Заявление составил представитель организации: 

________________________________               _____________             _______________ 

            (ФИО, должность)                                           (подпись)                                      (дата) 
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Приложение 4. Согласование макета/фотопривязки /дизайна 

Название организации: ООО «Империя» 

Адрес: ТЦ Говорова, 57 

Фото: Описание: (размеры, материал 
изготовления, способ крепления)  

 

 
 
 
 
Размещение рекламной вывески  2 
х 0,65 м под потолком здания. 
Крепление за металлические балки на 
потолке здания, на металлические 
тросики, с прочным фиксатором 

 
 

 

 Отдел маркетинга 

ФИО 

Должность 

Дата 

подпись 

Согласовано / не согласовано 

 

 

 

 

 

 


